Judicial :,,'/

Prilozi predavaca g Academy ERA

of Europe

POPRAVA DJETETA U PRAKSI:
PROUCAVANJE INTERDISCIPLINARNOG
PRISTUPA PRAVOSUDU PRILAGODENOM DJECI
U EUROPSKOM PRAVU

115DT102 Zagreb, 19.-20. studenoga 2015.

ThisOva serija seminara organizirana je uz financijsku potporu posebnog programa ‘Temeljna
prava i drzavljanstvo’ JUST-2013-FRAC-AG Europske komisije



PRAVA DJETETA U PRAKSI:
PROUCAVANIJE INTERDISCIPLINARNOG PRISTUPA PRAVOSUBU PRILAGODENOM
DJECI U EUROPSKOM PRAVU

Zagreb, 19.-20. studenoga 2015.

Prilozi predava¢a 115DT102

Lana Peto KujundzZi¢

e Razlika izmedu propisa i stvarnosti u sudovanju u
kaznenim djelima na Stetu djece
e Maloljetni¢ko pravo

Rebecca O’'Donnell

e Opca Nacala | Osnovni Instrumentiza Zastitu Prava Djece
U Sudbenim Okruzenjimau U Medunarodnomi |
Eurooskom Kontekstu

e |. radionica. Analiza slucaja djeteta zrtve trgovanja
ljudima: uzajamno djelovanje kaznenih zakona i zakona
za zastitu djeteta

Aisling Parkes

e Pravo na sasludanje: opce nacelo Konvencije Ujedinjenih
naroda o pravima djeteta (KPD)

e ll. Radionica: Analize slu¢ajeva s djetetom kao
posrednim ili neposrednim sudionikom u sudskim
postupcima

Ankie Vandekerckhove

e Smjernice Vijeca Europe za pravosude prilagodeno djeci
e lll. Radionica: Vjezbe igranja uloga i primjeri interakcije
s djecom u razli¢itim slu¢ajevima

Gordana Buljan Flander

e Najbolje prakse komuniciranja s djecom u sudskim
postupcima

This publication has been produced with the financial support of the specific programme
‘Fundamental Rights and Citizenship’ JUST-2013-FRAC-AG of the European Commission. The
contents of this publication are the sole responsibility of ERA and can in no way be taken to
reflect the views of the European Commission.




Razlika izmedu propisa i stvarnosti
u sudovanju u kaznenim djelima
na stetu djece
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Pravni okvir

Ustav RH (NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01,
41/01, 55/01, 76/10, 85/10)

Deklaracija o pravima djeteta UN 1959.g.
Konvencija o pravima djeteta 1989.g.
Zakon o kaznenom postupku 2008.
Kazneni zakon 2011.

Direktiva 2012/29/EU

Zakon o sudovima za mladez 2011.-2013.



Osnovna pravila postupanja kada su
djeca zrtve

e Zurnost postupanja
e PomocC i podrska struchog suradnika
e Opunomocenik-specijalizirani odvjetnik

e Specijalizacija policije, sudaca, drzavnih
odvjetnika, odvjetnika strucnih suradnika

e Prilagodene sobe za ispitivanje



Zakon o sudovima za mladez
o

e Specijalizacija sudaca, drzavnih odvjetnika,
odvjetnika i policije
e Zasebni sudovi

e Policija rok od 3 dana obavjestiti drzavnog
odvjetnika

e Drzavni odvjetnik rok od 3 dana prijedlog
ISpitati dijete

e Sudac i drzavni odvjetnik brinu o pravima
djeteta



Stvarno stanje

U Hrvatskoj nadlezni:
- 21 opcinski sud

— 15 zupanijskih sudova
— VijeCe za mladez Vrhovnog suda

e Prostori gdje se djeca saslusavaju nisu prilagodeni
za djecu

e Svi sudovi nemaju strucnog suradnika

e StrucCni suradnici nemaju stalnu edukaciju i
superviziju u svom radu

e Nema informiranosti oSteCenika djeteta o njegovim
pravima




Specijalizacija svih koji rade s djecom
S

e Stalna edukacija sudaca, drzavnih odvjetnika
odvjetnika,strucnih suradnika i policije

e Ekipiranost sudova, drzavnih odvjetnika i
centara za socijalnu skrb sa strucnim
osobama (soc. pedagozi, soc. radnici |
psiholozi)



Povezanost institucija

e Sudovi za mladez
e Obiteljski sudovi
e Poliklinike za zastitu djece

e |Lokalna savjetovalista i rad s posebnim
grupama djece

e Centri za socijalnu skrb



Prijedlozi

U program racionalizacije
sudova

e Promjena centara za
socijalnu skrb- posebni odjel
za pomoc djeci

e Specijalne poliklinike kao
zdrastvene ustanove

e Specijalizacije uradu s
djecom

Hrvatske Zupanije g
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Pravosudna

' akademija

MaloljetniCko pravo
Maloljetnici

Lana Pet0 Kujundzic
sutkinja za mladez
Zupanijskog suda u Zagrebu




Pravosudna

g = Povijest maloljetnickog
sudovanja u Hrvatskoj

« 1902.9. Zakon o prisilnom uzgoju
maloljetnika

« 1918.g. Naredba bana Hrvatske, Slavonije
| Dalmacije

 Krivicni zakonik 1929.g.

 Krivicni zakonik iz 1959.g.

« Zakon o sudovima za mladez 1997.q.




Pravosudna

' akademija
Konvencija o pravima djeteta — CRC

« Daje sveobuhvatan popis obveza koje su preuzele
drzave potpisnice
— Neposredne (pruzaju zastitu)
— Posredne (omogucavaju drugima da izvrSavaju duznosti)
» Cetiri vazna “P’
— Prevencija (primjerice Clanak 2.: nediskriminacija)
— Poduzimanje mjera (primjerice Clanak 3.: sto je najbolje za
dijete)
— Pruzanje zastite (primjerice Clanak 6.: pravo na zivot itd.)
— Participiranje (primjerice Clanak 12.: postovanje gledista
djeteta)




gl . | _
Nacelo razmjernosti

* Primjereno okolnostima
* Primjereno Cinjenicama
* Primjereno djetetu

* Primjereno cilju




ik B .
Clanak 40. Konvencije

* Dijete je duzno postovati prava i slobode drugih

* Dijete ima pravo na to da se njegova prava |
slobode postuju
— Drzi se nevinim sve dok se ne dokaze njegova krivnja
— Neodgodivo obavjeStavanje o optuzbama protiv njega
— Neodlozno razmatranje slucaja
— Ne prisiljava se na davanje iskaza ili priznavanje krivice
— Pravo na zalbu
— Pravo na besplatnu pomoc¢ prevoditelja
— Odredivanje dobi u kojoj nastupa kaznena odgovornost
— Odustajanje od progona — alternativne mjere




Pravosudna

' akademija
Odustajanje od progona i alternative

* Odustajanje od progona — prije / umjesto
sudenja
 Alternative
— Prije sudenja: policija, drzavni odvjetnik,
sudac (umjesto sudenja)
— Tijekom sudenja: sudac (umjesto presude)
— Nakon sudenja: sudac (umjesto kazne)




Pravosudna

' akademija
Posebnost sudaca za mladez

* Sudac mora biti Covjek pun takta koji
shvaca djecu | znade stecCi njeno
pouzdanje (1919.q9.)

* Suci za mladez moraju imati izrazenu
sklonost za odgoj, potrebe | probitke
mladezi te vladati osnovnim znanjim s
podrucja kriminologije, socijalne
pedagogije, psihologije mladih | socijalnog
rada za mlade osobe (1997.9.)




Pravosudna

' akademija
Maloljetnik, pocCinitelj kaznenog djela

* Nacelo indivdualizacije maloljetnickih
sankcija

* Nacelo supsidijariteta u primjeni
maloljetniCkih sankcija

* Nacelo promjenjivosti maloljetnickih
sankcija




Pravosudna

§ " 1zbor odgojne mjere

* Dob

» PsihofiziCka razvijenost i osobine
* Tezina i narav pocCinjenog djela

* Pobude zbog kojih je pocinio djelo
* QOkolnosti u kojima je djelo pocinio
* Ponasanje nakon pocCinjenog djela
* Odnos prema osteceniku

« Osobne i obiteljske prilike

* Prijasnja sankcioniranost

« Cinjenje kaznenih djela




Pravosudna

' akademija _ ]
Odgojne mjere
zastita
briga osiguranje
opce I struCne naobrazbe
pomoc
nadzor utjecati na:
-0dgo|
-licnost

-odgovornost




Pravosudna

' akademija
Trajanje | zamjena odgojne mjere

» Ograniceno zakonsko vrijeme trajanja ali
moguca odluka suda

* Teza odgojna mjera | bez ograniCenja
minimalnog trajanja prethodne mjere
* MaloljetnicCki zatvor - izuzetak




Pravosudna
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Strucni suradnici

« Socijalni pedagozi, socijalni radnicl,
psiholozi

* Na sudu
* U drzavnom odvjetnistvu

* Pravilnik o radu strucnih suradnika iz
2013.




Pravosudna

akademija . v .
B " poslovi struénog suradnika na sudu

sudjelovanje u izradi i provedbi pojedinacnog programa
postupanja izvrsavanja odgojnih mjera,

sazivanje kontrolnih rocista u svrhu nadzora izvrsavanja
odgojnih mjera,

davanje pisanog i obrazlozenog prijedloga sucu za
mladez o potrebama zamjene ili obustave izvrsenja
odgojne mjere,

davanje pisanog i obrazlozenog misljenja na
sjednicama vijeca o mogucnostima primjene uvjetnog

otpusta maloljetnika s izvrSavanja kazne maloljetnickog
zatvora,

sudjelovanje u provedbi poslijepenalnog prihvata
maloljetnika za vrijeme trajanja uvjetnog otpusta iz
odgojnog zavoda | maloljetniCkog zatvora kroz suradnju
s nadleznim sluzbama socijalne skrbi, zdravstva,
pravosuda i obrazovanja,

sudjelovanje u obilascima maloljetnika smjestenih u
ustanove




Pravosudna

' akademija . = .
Nadzor suda nad izvrsenjem
odgojnih mjera
» Kontrolna rocista

» Svakih 6 mjeseci sjednica vijeca za
maloljetnike u ustanovama

* Dva puta godisnje obilaziti maloljetnike
smjestene u ustanovama

» Traziti izvjesCa o ponasanju maloljetnika
* Odlucivati o uvjetnom otpustu iz zavodske
ustanove ili maloljetnickog zatvora




OPCA NACELA I OSNOVNI INSTRUMENTI ZA
ZASTITU PRAVA DJECE U SUDBENIM
OKRUZENJIMA U MEPUNARODNOM I
EUROPSKOM KONTEKSTU

Seminar ERA-e o ,,Pravima djeteta u praksi: promicanje
pravosuda pristupacnog djeci u europskom pravu”

Rebecca O Donnell

DJECA UKLJUCENA U SUDBENI
POSTUPAK




PRAVA DJETETA NA RAZINI EU-A

SADRZAJ OVOG BLOKA

+ KADA POSTUPCI NA RAZINI EU-U UTJECU NA PITANJA VEZANA UZ
DJECU U SUDBENOM POSTUPKU? Odredivanje podruéja politike i
vrste postupaka u EU-u koji idu u prilog pravosuda prilagodenom
djeci

* KOJE VRSTE OBVEZA UVODI PRAVO EU-A? Proucavanje odredaba o
podrsci za djecu, procjeni njihovih okolnosti...

+ 5TO SU REKLI EUROPSKI SUDOVI? Isticanje najnovije regionalne
sudske prakse Europskog suda pravde i Europskog suda za ljudska
prava

*+ KOJI IZVORI U EU-U MOGU I€I U PRILOG ONOMU $TO RADIM?
Osvjestavanje izvora u EU-u koji bi mogli biti osobito mjerodavni,
ukljucujuéi smjernice, studije i projekte




PRIMJERI KLJUCNIH PODRUCJA POLITIKE U EU-U
KOJI SE ODNOSE NA DJECU U PRAVOSUDU:
PRAVOSUDE I UNUTARN]JI POSLOVI

> KRETANJE DRZAVLIANA EU-A IZMEDU ZEMALIA,
PREKOGRANICNI SPOROVI RODITELJA

>KAZNENA DJELA S PREKOGRANICNOM DIMENZIJOM,
TRGOVANIJE LJUDIMA | SEKSUALNO ZLOSTAVLJANIJE

> OPCEPRIZNATA PRAVA ZRTAVA | OPCEPRIZNATA
PRAVA ZA DJECU OSUMNJICENIKE

»AZIL | MIGRACIA

PRAVO EU-A: ODREDBE
MEDUNARODNIH UGOVORA

Clanak 3. Ugovora o Europskoj Uniji

... Ona suzbija drustvenu iskljucenost i
diskriminaciju, promice socijalnu pravdu i zastitu,
ravnopravnost Zzena i muskaraca,
medugeneracijsku solidarnost i zastitu prava
djeteta.




POVELJA O TEMELJNIM PRAVIMA
EU-A

Clanak 24.

1. Djeca imaju pravo na zastitu i brigu koja je potrebna za
njihovu dobrobit. Djeca mogu slobodno izrazavati svoje
misljenje. Njihovo se misljenje uzima u obzir u pitanjima
koja se na njih odnose, u skladu s njihovom dobi i zrelosti.

2. U svakom djelovanju koje se odnosi na djecu, bez
obzira na to provodi li ga tijelo vlasti ili privatna ustanova,
primarni cilj mora biti zastita interesa djeteta.

KLJUCNI PROPISI I DIREKTIVE EU-A KOJI
SE ODNOSE NA DJECU U PRAVOSUDU:

* Uredba Bruxelles Il. bis (o sukobu zakona u obiteljsko-
pravnim postupcima izmedu drZava ¢lanica)

* Direktiva o Zrtvama kaznenih djela

* Direktiva o trgovanju ljudima

* Direktiva o seksualnom zlostavljanju

* Instrumenti medunarodne zastite EU-a

* Direktiva o vrad¢anju drzavljana tre¢ih zemalja s nezakonitim
boravkom

* Direktiva o postupovnim jamstvima za djecu osumnjicenu ili
optuzenu u kaznenim postupcima




KLJUCNI OKVIRI POLITIKE EU-A

* PROGRAM EU-A ZA PRAVA DJETETA 2010. -
2014.

* AKCIJSKI PLAN EU-A ZA DJECU BEZ PRATNIJE
2010. - 2014.

* RAZVOJ SMJERNICA EU-A O CJELOVITIM
SUSTAVIMA ZASTITE DJETETA

PRIMJERI PRAKTICNIH MJERA
PODRSKE U EU-U

* KONTAKTNI ODBORI KOMISIJE ZA PROVEDBU DIREKTIVA (NPR.
SMIJERNICE ZA DIREKTIVU O ZRTVAMA KAZNENIH DJELA)

° RAD AGENCIJA EU-A:

* AGENCUA EU-A ZA TEMELJNA PRAVA (eng. FRA) (NPR.
ISTRAZIVANJA O PRAVOSUDU PRILAGODENOM DJECI)

* EUROPSKI POTPORNI URED ZA AZIL (eng. EASO) (NPR. EDUKACISKI

MODULI U PODRUCIU ISPITIVANJA DJECE)

* EUROPSKA AGENCIJA ZA UPRAVLJANJE OPERATIVNOM
SURADNJOM NA VANJSKIM GRANICAMA (eng. FRONTEX) (NPR.
EDUKACIJA ZA GRANICNU POLICIU)

* PROIJEKTI KOJE FINANCIRA EU
* EDUKACIJE
* ALATI




KLJUCNE ODREDBE: DEFINICIJA DJETETA &
KAZNENIH DJELA/OSNOVA KOJI SE ODNOSE NA
DJECU

* Ostvaren je napredak kroz:

* BOLJE DEFINIRANJE ODREDABA O MALOLJETNICIMA &
PROCJENI DOBI

* DEFINIRANJE KAZNENIIH DJELA KOJA SE ODNOSE NA DJECU

* DEFINIRANJE POSEBNIH OSNOVA ZA MEDUNARODNU ZASTITU
KOJE SE ODNOSE NA DJECU

To znadi da je situacija s djecom vidljivija i da je se moZe rijesiti
posebnim odredbama.

KLJUCNE ODREDBE: PRAVO NA PRISTUP
INFORMACIJAMA & PRAVO NA SASLUSANJE
* INFORMACIJE KOJE SE ODNOSE NA DJECU
* PRISTUP DJECE POSTUPCIMA
* PRAVO NA SASLUSANJE

* PRAVO NA NAKNADU STETE




KLJUCNE ODREDBE: PRAVA DJECE NA
ZASTITU

POMOC ZRTVAMA

POSEBNO PRILAGODENI POSTUPCI

ZASTITA PRIVATNOSTI

ODUSTAJANJE OD PROGONA & NEKAZNJAVANJE
POSTUPOVNA JAMSTVA U SLUCAJU LISAVANJA SLOBODE

PREKOGRANICNI POSTUPCI
* PRAVILA O NADLEZNOSTI
* ODREDBE ZA RAZMJENU INFORMACIA

KLJUCNE ODREDBE: AKTERI KOJI SE BAVE
DJECOM

SKRBNICI

PRAVNA POMOC

EDUKACIA

POSEBNO KVALIFICIRANI AKTERI POTREBNI ZA VRSENJE
ODREDENIH OBVEZA?

POTREBAN VISEDISCIPLINARNI PRISTUP?




KLJUCNE ODREDBE: NACELO ZASTITE
INTERESA DJETETA

* SADA U ,,OPERATIVNOM DIJELU” DIREKTIVA EU-A
* DEFINIRANI SU CIMBENICI ZA PROCJENU INTERESA DJETETA

* DEFINIRANI SU ISHODI KOJE DIKTIRA NACELO ZASTITE
INTERESA DJETETA — NPR. POTREBA ZA PRONALAZENJEM
TRAJNIH RJESENJA ZA DJECU ZRTVE TRGOVANJA LJUDIMA

PRIMJER REFERENTNOG PRAVNOG
ALATA

* REFERENTNI DOKUMENT O PRAVU & POLITICI EU-A ZA
MALOLJETNIKE BEZ PRATNJE

www.connectproject.eu




NACELO INTERESA DJETETA: SUDSKA
PRAKSA

Neki primjeri prou€avanja zastite interesa djeteta u kontekstu
migracija:

* RAHIMI protiv GRCKE (EUROPSKI SUD ZA LJUDSKA PRAVA)

° M.A, BT, DA protiv MINISTRA UNUTARNJIH POSLOVA
(EUROPSKI SUD PRAVDE)

NEKI IZVORI NA RAZINI EU-A

* PRAVNA STECEVINA EU-A & DOKUMENTI
POLITIKE O DJECI

* PRIRUCNIK AGENCIJE EU-A ZA TEMELIJNA
PRAVA O EUROPSKOM PRAVU O PRAVIMA
DJECE

 SMJERNICE ZA DIREKTIVU O ZRTVAMA
KAZNENIH DJELA




Stranica |1.

Projekt ERA-e: ,,Prava djeteta u praksi: promicanje pravosuda prilagodenog djeci u europskom
pravu“

Pregled materijala o:

Op¢im nacelima i osnovnim instrumentima za zastitu prava djeteta u medunarodnom i europskom
kontekstu u sudbenim okruzenjima

RADIONICA

Scenarij sluéaja:

Dijete iz Vijetnama zZrtva je trgovanja ljudima i dospjelo je u EU gdje je protuzakonito
eksploatirano na uzgajalistu marihuane.

Policija je zatekla ovu mladu osobu stranog podrijetla bez dokumentacije, tj. putovnice ili osobne
iskaznice, kako radi na uzgajalistu marihuane, s jo$ nekoliko drugih mladih osoba.

OptuZen i proglasen krivim na temelju kaznenog djela uzgajanja marihuane. U ovom izvornom
postupku u obzir se nije uzeo nacin na koji se ovo uzgajaliSte vodi ni radi li se o osobi koja je zrtva
trgovanja ljudima.

Miladi¢ nije imao skrbnika, samo odvjetnika.

Socijalne sluzbe naknadno su procijenile da se radi o 16-godisnjaku i on je poslan u ustanovu za
mlade prijestupnike na odsluzenje kazne.

Dok je bio u toj ustanovi, NVO ga je savjetovao da podnese zalbu.

U postupku ispred Kaznenog prizivnog suda, mladi¢ev odvjetnik tvrdi da je pojedinac dijete; da je
dijete prokrijumcareno u zemlju; da je eksploatiran kako bi otplatio dug i da je njegov angaZman
na uzgajalistu marihuane ishod eksploatacije i da stoga nije trebao biti optuzen ni kaznjen.

TuZiteljstvo je priznalo da je na temelju dokaza koji su sada dostupni, uklju€ujuci dokaz o
duZni¢kom ropstvu Vijetnamca i djelovanju u vezi s uzgajanjem marihuane, izgledno da su ostale
osobe usmjerile i nadzirale mladi¢evo djelovanje.

ZA PROUCAVANIJE U RADIONICI

A. Koji pravni problemi su se pojavili u tim postupcima koji su se trebali bolje rijesiti u izvornom
postupku ili ih treba rijesiti u prizivnom postupku? Koji su izvori prava mjerodavni za rjesavanje
ovog slucaja? Koja prava djeteta dolaze do izraZaja u ovoj situaciji?

B. Koji su prakticni izazovi za pravosudni sustav u situacijama ove vrste? Koji akteri su
angaZirani/trebaju biti angaZirani oko rjiesavanja situacije ovog djeteta? Razmjena stajalista
izmedu raznih strucnjaka i raznih nacionalnih sustava.




2. dio:
OSIGURAVANIJE UCINKOVITOG SUDJELOVANIJA:
PRAVO DJECE DA BUDU SASLUSANA

Dr. Aisling Parkes
Pravni fakultet,
University College Cork
Irska

»SVe se visSe razumije vaznost sluSanja djece uklju¢enih u
predmete koji se na njih odnose. Dijete je ono, vise nego itko
drugi, koje ¢e morati zZivjeti s odlukom suda. Oni koji zaista
sluSaju djecu shvacaju da ona Cesto imaju stajaliste koje je prilicno
druksije 0d onog osobe koja se o njima brine. Oni su vrlo
sposobni sami biti moralni akteri. Bas kao sto i odrasli moraju
prihvatiti odluku suda bez obzira svidala im se ona ili ne, tako
mora i dijete. Ali to nije razlog da se ne saslusa ono Sto dijete
ima za reci niti da se odbije saslusati stajaliSta njihovih
roditelja.”

(Lady Hale, Re D)




Ciljevi drugog dijela:
Idejna pozadina ¢lanka 12. Konvencije UN-a o pravima djeteta,
1989. (KPD)
Zasto saslusati djecu?
Narav i podrucje primjene ¢lanka 12. KPD-a

Clanak 12. u praksi

— obiteljsko-pravni postupci

— kazneno-pravni postupci

— upravni postupci

Ceste prepreke sudjelovanju u praksi

Razmjena iskustava o tome kako provesti ¢lanak 12. u praksi

Zasto djeca trebaju imati pravo glasa u
odlukama koje se na njih odnose?

* Vrijednosti i koristi opcenito
— informirano donosenje odluka

* Vrijednosti i koristi neposredne komunikacije za djecu

— otklanjanje sumnji djeteta oko mjesovitih poruka/netoc¢nog
prikaza stajalista

— razvojno stajaliste

* Dijete ne samo da ima pravo glasa, nego mu ono i treba —
kanal kojim ono priopéava svoja misljenja donositelju odluka.




Narav i podrucje primjene Clanka 12.

Cetiri opéa nacela

* Clanak 2. — nediskriminacija

* Clanak 3. — nacelo interesa djeteta

* Clanak 6. — pravo na Zivot, opstanak i razvoj

* Clanak 12. — pravo djeteta da bude saslusano

Clanak 12.: doslovno tumacenje

Drzave stranke osigurati ¢e djetetu koje je u stanju oblikovati vlastito misljenje,
pravo na slobodno izrazavanje svojih stavova o svim stvarima koje se na njega
odnose, te ih uvazavati u skladu s dobi i zrelos¢u djeteta.

U tu svrhu, djetetu se izravno ili preko posrednika, odnosno odgovarajuce sluzbe,
mora osigurati da bude sasluSano u svakom sudbenom i upravnom postupku koji
se na njega odnosi, na nacin koji je uskladen s proceduralnim pravilima
nacionalnog zakonodavstva.




Clanak 12. (stavak 1.)

* Dva su odvojena dijela u ¢lanku 12. (stavku 1.)
1. Stavove djeteta treba saslusati.

2. Kada ih dijete izrazi, donositelj odluka treba uvazavati stavove djece
u skladu s dobi i zreloS¢u djeteta.

Clanak 12. (stavak 1.): doslovna i pravna analiza

* osigurati ée — drzave stranke nemaju prostora za slobodnu procjenu

e u stanju oblikovati vlastito misljenje (NE u stanju izraziti vlastito misljenje) — pretpostavka da su
sva djeca u stanju oblikovati vlastito misljenje, nije na djetetu da dokaZe tu sposobnost) (¢lanak
13. — sloboda izraZavanja je vazna u ovom kontekstu)

e pravo na slobodno izraZzavanje stavova — nema vanjskog pritiska, dijete treba biti u stanju izabrati
hoce li biti uklju¢eno ili ne, upotreba primjerenog okruzenja

* svim stvarima koje se odnose na dijete — sve stvari koje se neposredno/posredno odnose na
dijete

e uvaZavati u skladu s dobi i zrelos¢u —
— uvaZavati— nije dovoljno saslusati djecu, potrebno je ozbiljno razmotriti stavove

— dob i zrelost — dvojni kriteriji, djeca nisu homogena skupina — potrebna je posebna procjena u svakom
pojedinom predmetu




Sudjelovanje djece u skladu s KPD-om:
holisticki pristup

clanak 3. —interes djeteta
¢lanak 13. —sloboda izrazavanja — alternativni oblici izrazavanja

¢lanci 13.i 17. — pravo na pristup informacijama

Clanak 12. u praksi

Clanak 12. (stavak 2.) potkrepljuje €lanak 12. (stavak 1.) u
sudbenom i upravnom postupku

Predvida neposredno i posredno sudjelovanje
— neposredno: ispitivanje na sudu/javna sudska rasprava/pismo sucu
— posredno: pravni/drugi odgovarajuci zastupnik




Smjernica odbora za KPD:
provedba ¢lanka 12. u sudbenom postupku

Priprema

Saslusanje

Procjena sposobnosti djeteta

Informiranje i povratne informacije za dijete

Prigovori, pravni lijek, naknada sStete

Sudbeni postupak

* Obiteljsko-pravni predmeti
— skrbnistvo i pristup
— posvojenje
— postupak radi utvrdivanja skrbi o djetetu

* Kazneno-pravni predmeti

— Europski sud za ljudska prava (eng. ECHR — European Court of Human Rights) 1950. —
¢lanci 6. & 8.

— predmeti T protiv Ujedinjenog Kraljevstva; V protiv Ujedinjenog Kraljevstva (1999.)
— predmet SC protiv Ujedinjenog Kraljevstva (2004.)

* Postupci koji uklju¢uju djecu kao Zrtve ili svjedoke
— Rezolucija Ekonomskog i socijalnog vije¢éa UN-a 2005/20




KPD: dva alternativna oblika sudjelovanja

* neposredno sudjelovanje
— neposredni dokazi
— pisma sucu

ispitivanje na sudu

* posredno sudjelovanje

sudska izvjesca

nije ograni¢eno na pravno zastupanje
odgovarajuca tijela

dvojno zastupanje




Neposredno sudjelovanje

otvorenoj sudskoj raspravi ili u
mojim odajama...

Posredno sudjelovanje — odvjetnik za
dijete




Posredno sudjelovanje — sudska izvjesca

oPCl KOMENTAR O
CLANKU 12. KPD-A
1Z 20009.




Prije 2009. — nedostatak sveobuhvatnih
smjernica Odbora za prava djeteta

KAKO | KADA DJECA TREBAJU SUDJELOVATI U OBITELJSKO-
PRAVNOM POSTUPKU

Opci komentar o ¢lanku 12. KPD-a
Obiteljsko-pravni postupak

Donosenje zakona kako bi se posebice zastitilo ovo pravo ili donosenje odnosno izmjene i
dopune postojecih zakona

To je djetetov izbor, ne obveza

Nuzno je djeci dati njima pristupacne informacije

Djetetu pristupacan prostor

Clanak 12. (stavak 2.) — sudbeni postupak uklju¢uje alternativne mehanizme rje$avanja
sporova kao $to su primjerice postupci mirenja

Posebno pozivanje na zakonske propise o razdvajanju i rastavi koji trebaju ukljucivati pravo
djeteta da bude saslusano od strane donositelja odluka i u procesima mirenja

Individualna procjena sposobnosti djeteta

10



Zahtjevi za ucCinkovito sudjelovanje

INFORMIRANJE

.’

MEHANIZMI ZA PROSTOR
ULAGANJE PRILAGODEN
PRIGOVORA DJETETU

POVRATNE

INFORMACIJE ‘
R

Ceste prepreke u provedbi ¢lanka 12. (stavka 1.)

* Dobne granice
— skrbnistvo i pristup: starosna dob u rasponu od 7 do 15 godina
— posvajanje: starosna dob u rasponu od 7 do 15 godina
— Rjesenje? Posebna procjena u svakom pojedinom predmetu

e Kulturne obiteljske tradicije
— RjesSenje? Podizanje svijesti, osposobljavanje i edukacija

11



Cesti izazovi
Odrasli Cuvari
Nedostatak vjestina i stru¢nog usavrsavanja
Vjestine slusanja

lzvori

Ostale prepreke

* Vlastito nahodenje suca
* Nedostatak politicke volje i provedbe zakona

e Sve do relativno nedavno — nedostatak smjernica

12



Pet koraka...

Informiranje na djetetu primjernom jeziku
Ohrabrivanje i potpomaganje, vjestine slusanja
Posebna procjena u svakom pojedinom predmetu
Povratne informacije

Zakonski propisi: mehanizmi za ulaganje prigovora

13



Obiteljsko-pravni postupak — 2. radionica

Tom i Julija u braku su 15 godina i u nekoliko proteklih mjeseci odlucili su da njihov
brak viSe ne funkcionira i da se Zele rastati. Ne mogu se dogovoriti oko vidanja djece i
s kojim roditeljem ¢e ona Zivjeti pa odluce otiéi na sud. Tom i Julija imaju troje djece:
Jenny (3 %), Bell (6) i Martina (12). Julija je djeci objasnila da ona i Tom viSe ne kane
Zivjeti zajedno i da ¢e sud donijeti odluku o tome s kojim roditeljem ¢e ona Zivjeti.

Djeci kaZze da Zeli da ona svoja stajaliSta iznesu na sudu.

Jenny pita moZze li pozdraviti suca. Bell kaZze da ona ne Zeli razgovarati ni s kim o tome
s kojim bi roditeljem Zivjela — ona Zeli da stvari ostanu takve kakve jesu. U svakom
slucaju, ona misli da je sud za loSe ljude i ne zna $to je ona loSe ucinila. Martin napise

sucu pismu, koje glasi:

Postovani suce,

molim Vas, nemojte me tjerati da biram. ®

Martin

Pitanja za razmisljanje:

1. Podijelite svoja iskustva o tome kako biste rijeSili ovaj problem u okviru svoje
nadleznosti. Odaberite ono Sto je najvise u skladu s ¢lankom 12. i o tome

izvijestite grupu.

2. Da ste struc¢na osoba uklju¢ena u rjesavanje ovog predmeta, koje biste korake
poduzeli kako biste osigurali zastitu prava ove djece u skladu s ¢lankom 12. i

KPD-om u ovim okolnostima?




2. radionica: upravni postupak

Djecaka Tristana (8) nedavno je fizicki napao Ivan (9) na Skolskom igraliStu. Kada se
jednog dana vratio ku¢i s modricom na oku i slomljenim nosom, njegova je majka
otiSla ravnatelju Skole i zatraZila da se protiv Ivana poduzme neki oblik stegovnog
postupka. To nije prvi put da je Ivan fizicki napao Tristana i redovito ga izaziva u
razredu kada nastavnica ne gleda.

Vedina ne zna da Tristan navecer lvanu Salje poruke preko drustvenih medija koje su
ga strasno povrijedile i uzrujale, Sto je razlog zasto se okomljuje na Tristana svaki put
kada ga vidi.

Ravnatelj Skole pozove Ivanove roditelje u Skolu kako bi im rekao da ¢e Ivan biti
isklju€en iz Skole za vrijeme daljnje istrage. Ivanovi roditelji zahtijevaju da im se kaze
hoce li i Tristan biti iskljucen, ali ravnatelj tvrdi da nema dokaza u korist takvog
postupka.

Pitanja za razmisljanje:

1. Kako mislite da biste rijesili ovo pitanje u okviru Vase nadleZnosti sa stajalista
osiguravanja da se misljenja obaju dje¢aka uzmu u obzir? Razmijenite svoja
iskustva i odaberite jedno iskustvo za koje smatrate da je najviSe u skladu s
¢lankom 12. — objasnite zasto.

2. Sa stajalista ¢lanka 12. KPD-a, koje odgovaraju¢e postupke ovdje treba
poduzeti ravnatelj Skole kao donositelj odluka?




Smjernice za najbolju praksu
interakcije s djecom u pravnim
situacijama - 1. dio

Zagreb, 19. - 20. studenoga 2015.




»Mislimo da se odluke cesto donose bez naseg znanja. Zelimo vise izraziti svoje midlienje i

vise osjecati da nas nas savjetnik , nas odvjetnik ili sudac na sudu za mladez zaista slusaju.
Danas se nase mislienje precesto frazi putem naseg odvjetnika. Mi mozemo odgovarati

sami za sebe.” -~

»Mislimo i da nije sretna okolnhost da kada se frazi nase mislienje da se ono zbilja ne uzima
dovoljno u obzir. Ponekad osjecamo da nas suci na sudovima za mladez pitaju za
mislienje samo zato $to je to uvjet, ali da u stvari ne slusaju ono $to im imamo za reci.”

Unicef Bruxelles, 2002., izvijeS¢e mladih odboru za KPD

Znacenje ¢l. 12. KPD-a: §to je prakficarima potrebno?
Glavni paradoks: djeca nisu stranci ali...
KPD, ¢l. 12.: nije samo pravo, nego i nacin da se dobiju bolji rezultati ili odluke




Smjernice za pravosude prilagodeno
djeci (2010.)

Pozadina
Popunjavanje jaza izmedu teorije i prakse
U svim postupcima i postovanje prema pravima djece

+lako postoji odredeno vijerovanje da djecu freba drzati izvan sudova sto je vise moguce,
sudbeni postupak nije nuzno gori od izvansudske alternative, sve dotle dok je u skladu s
nacelima pravosuda prilagodenog djeci.” (Memorandum CFJ-a (Gradana za pravdu),
stavak 83.)

Temelja nacela

Sudjelovanje

Interes djeteta
Dostojanstvo

Zastita od diskriminacije
Vladavina prava

i nema ogranic¢enja s obzirom na starosnu dob




OPCI ELEMENTI

informacije i savjeti

zastita privatnog i obiteljskog Zivota
sigurnost

edukacija struénjaka
visedisciplinarni pristup

lisavanje slobode

PRIJE POSTUPKA

minimalna dob za kaznenu odgovornost (eng. MACR - minimum age of criminal
responsibility), informirani izbor izmedu alternativa i postupka, zakonska

postupovna jamstva

POLICUJA

infformacije, pravni savjetnik, roditelji, odvojeni pritvor od odraslih

ZA VRIJEME POSTUPKA

pristup pravdi

pravni savjetnik i zastupnik

pravo da se bude saslusan i na izrazavanje misljenja
izbjegavanje nepotrebnih odgoda

organizacija postupka i okruzenje i jezik prilagodeni djeci
dokazi/izjave koje daju djeca

NAKON POSTUPKA

infformacije, upute, podrska, pravni lijek, naknada stete, konstruktivni odgovori
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Okruzenje i jezik prilagodeni djeci (1)

Irtva, tre¢a osoba, osumnijienik... oni su prije svega djeca
Slab pravni polozaj

PoStovanje prema njihovoj starosnoj dobi, posebnim potrebama, zrelosti i razini
razumijevanja

Okruzenje i jezik prilagodeni djeci (2)

Okruzenja prilagodena djeci koja nisu zastrasuju¢a
Dijete upoznato s razmjestajem i ulogama u sudnici
Jezik primjeren starosnoj dobi i razini razumijevanja

Postovanje i osjetljivost

Osoba (osobe) od povjerenja

Video i audio snimanje

Vremenski raspon i raspon pozornosti

Prostorije prilagodene djetetu

Specijalisticki sudovi i institucije




Dokatzi i izjave koje daju djeca

Strucnjaci koji su prodli edukaciju za takve potrebe
Audio-vizualne izjave

Isti ispitivaci, Sto je manje moguce/potrebno ispitivani
Pravila i valjanost dokaza

Prilagodeni protokoli ispitivanja

Njihovi zahtjevi?

Da se s njima postupa s postovanjem
Da ih se saslusa
Da dobiju informacije koje mogu razumieti

Da dobiju informacije o njihovim pravima




Hvala Vam




3. DIO: MATERIJALI ZA RADIONICU

Cilj je ove radionice da sudionici:

e raspravljaju o problemima prava djece u kontekstu sudbenog postupka

e razmjene iskustva i miSljenja

e steknu bolji uvid u to kako mogu braniti ili zagovarati prava djece sa
svojeg struénog polozaja

e razmjene informacije o postojec¢im pravnim sustavima i mogucim
nedostacima za djecu i mlade

e steknu bolji uvid u to kako stru€¢na suradnja moze biti vazna i plodna.

Ovisno o sklonostima sudionika, odlucila bih se bilo za raspravu o slu¢ajevima bilo za
igranje uloga, jer neée biti dovoljno vremena za oboje.

| za slu¢ajeve i za igranje uloga vazan je cilj radionice sama rasprava. Nema jasno
definiranih dobrih ili loSih odgovora, jer ¢e dosta toga ovisiti 0 zakonodavnom kontekstu
i pravnim sustavima u kojima sudionici rade.

1. radionica: rasprava o sluCajevima

Opisani su neki slu¢ajevi. Sudionici se podijele u grupe (po moguénosti ne viSe od 8
osoba) kako bi raspravili sluaj. Mogu svi biti iz iste drzave, imati iste polozaje ili biti
iste struke ili naprotiv, mogu imati razli€itu pozadinu. Cilj je vjezbe sama rasprava i ono
$to mogu naugiti jedni od drugih. Ovisno o funkciji u sudbenom sustavu, koja je sli¢na
ili razli¢ita, rasprava moze biti razli€ita. Pitanja za raspravu, kako je navedeno, nisu
ograni¢ena, samo su dana kao primjer.

Ovisno o dostupnom vremenu, bilo bi dobro kada bi sve grupe mogle dati povratne
informacije ostalima.

Svaka grupa radi na istim pitanjima:

- Koja su prava izlozena riziku? Kako su ona zasticena u Vasem pravnom kontekstu (ili
nisu)?

- Tko ili koja instanca bi se time trebala baviti?

- Postoji li razlog ili potreba da se uklju€e ostale instance ili stru€njaci? Zasto? Kako ¢e
se suradnja organizirati?

- Kako biste se Vi ponasali u ovom slu€aju? Kao odvjetnik? Kao sudac? Kao tuzitelj?
(Svaki sudionik moze govoriti sa svojeg stajalista.)
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Jamal, 13, pobjegao je iz Sirije, sa svojim ocem, novinarom kojeg progoni Assadov rezim.
Prvo su stigli u zatvoreni centar u Pireju, Gréka, gdje je njegov otac preminuo. Jamal je
nakon toga uspio oti¢i u Belgiju, gdje je sada u centru za maloljetnike bez pratnje. Mora se
vratiti u Gréku kako bi predao svoj zahtjev za azil (Dublinska uredba). Grcka je poznata po
necovjecnom postupanju prema traziteljima azila. Njegov se skrbnik (administrativno
skrbnistvo, predvideno belgijskim zakonom za sve maloljetnike bez pratnje) obratio
odvjetniku.

Pitanja o kojima se moze raspravijati:

KPD, ¢l. 3., 12, 19.

Dublinska uredba (u kontekstu izbjegliCke krize) i kako se ona (treba ili moze) povezati s
obvezujuéom normom KPD-a

(Ne) postojedi sustavi skrbniStva za maloljetne izbjeglice

Sustavi i odgovornosti za skrb o maloljetnicima

Moguénost pristupa sucu

Bianca, 17, usla je u program samostalnog Zivota nakon Zivota u domu za djecu i
udomiteljskoj obitelji. Gotovo da nema kontakta sa svojom obitelji i ima mnoge financijske
potedkoce. Zeli se prijaviti za dodatnu socijalnu pomoé, ali je odbiju. Obraéa se referentu na
sudu za maloljetnike.

Pitanja o kojima se moze raspravijati:

KPD, ¢l. 3., 12., 27.
Sustav skrbi za maloljetnike, sustav socijalnog osiguranja i odgovornosti

Odgovornost, (financijska) odgovornost roditelja
Pravna pomo¢ za maloljetnike, prakticne informacije za maloljetnike
Pristup sudu ili drugi pravni lijek
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Nakon rastave roditelja, Helena i Cathy, obje 13-godiSnjakinje, Zive zajedno u novo
sastavljenoj obitelji s Heleninom majkom i Cathynim ocem. S godinama su postale najbolje
prijateljice. Ponovno se dogodi da se par razdvoji i da viSe ne zele nikakav kontakt, vise ne
razgovaraju i upravo su zapoceli vrlo zestoki postupak rastave. Ali djevojCice zele ostati u
kontaktu.

Pitanja o kojima se moze raspravijati:
KPD, ¢l. 3., 9., 12.
Pravni kontekst prava na kontakt s ¢lanovima koji nisu ¢lanovi obitelji

Pitanja roditeljskog prava i dobi/zrelosti djece

Definicija ,obitelji“ u zakonu
Pristup sudu ili drugi pravni lijek
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2. radionica: igranje uloga

Kako bi se dobio dobar rezultat, poZeljno je raditi samo sa sudionicima dobrovoljcima. Za
igranje uloga potrebne su osobe koje ¢e izaci iz svoje ugodne zone, stoga necée bas svi biti
spremni uskogiti. Sudionicima ¢e trebati neko vrijeme da se pripreme (oko 10 minuta) i uzive
u svoju ulogu. Uloge ¢&e biti: dijete (djeca), roditelj(i), odvjetnik, sudac, tuzitelj. Dolje
navedene informacije se mogu koristiti, ali ne moraju, sve ovisi o sudionicima.

May-Li i San-ho, 9-godisnji blizanci ve¢ su dvije godine usred rastave svojih roditelja. Majka
¢e im se odseliti u drugi grad, oko 50 km dalje, sa svojim novim partnerom, a roditelji e ih
upisati u 2 Skole, pa ¢e se morati mijenjati svaki tjedan jer Ce Zivjeti naizmjence s majkom i
ocem.

(Neke informacije o sluéaju:

- May-Li je vrlo otvorena oko cijelog ovog dogovora i Zeli Zivjeti s ocem jer joj se ne svida
majc€in novi partner.

- San-ho je postao vrlo tih za vrijeme cijelog raspada obitelji i jednostavno Zeli da roditel;i
opet budu zajedno.

- Majka ¢e uciniti sve da joj nova veza uspije.

- Otac je joS uvijek malo depresivan oko cijele rastave, ali ne zeli odmah odustati od borbe.)

Tim, 16, ovisnik o drogama, uglavnom marihuani. Na sudenju je na sudu za maloljetnike gdje
ima izbor: 4-mjesecni pritvor za maloljetnike ili program odvikavanja od droge. On bi radije u
pritvor, a njegov odvjetnik Zeli zatraZiti odvikavanje.

(Neke informacije o slu€aju:

- Tim je veéinu svog Zivota proveo u domovima za djecu i svasta je doZivio. Nije ga se
mnogo dojmio cijeli sustav i smatra da ¢e mu biti lakSe par mjeseci u pritvoru za maloljetnike
nego na odvikavanju. Ne Zeli prestati uzimati drogu.

- Timov odvjetnik poznaje Tima vec dulje vrijeme i zeli da izade iz kruga prijatelja koji uzimaju
drogu. Vrlo je predan Timovom slu€aju i jedan je od nekolicine kojima Tim jo$ uvijek vjeruje.)

Julija, 16, dobila je ponudu za manekenski ugovor. Zeljela bi se baviti tom vrstom
posla, ali njezini su roditelji protiv.

(Neke informacije o slu€aju:

- Julija je kcer jedinica vrlo bogatog para i vrlo je dobra u€enica.

- Oba su roditelja vrlo uspjeSne osobe u onome €ime se bave.)
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Djeca u pravnim
postupcima: prikaz
dobre prakse

Best practices in

communicating with
children in legal
proceedings

ERA Seminar Poliklinika za zaStitu djece grada Zagreba
20/11/2015 Prof.dr.sc. Gordana Buljan Flander, ravnateljica

Struktura
izlaganja

Sto djeca
trebaju

Kako im to
nastojimo
omoguditi

Primjena u
praksi




|z perspektive djeteta
L ,,Odvjetnicima ste samo jos
jedan slucaj, policiji ste samo
jos jedna zrtva... u skoli ste jos
samo jedan ¢udak, svima ste
samo jos nesto.”

... SVi moji vrsnjaci sjede u
o p—— Skolskim klupama... a ti sjedis u
i i sobi s nepoznatom Zenom koja
e | i 85} te pred kamerom dva sata
e . 5 o e ispituje o najneugodnijem i
" _.._. tebinajsramotnijem dogadaju
iz tvog Zivota’...

Sto djeca trebaju u pravnim postupcima
|

0 osjedaj zbrinutosti/sigurnosti, zastitu od zlostavljanja

o jasne informacije, osjecaj da su vazni i ukljuceni

o podrsku i strpljenje

0 nastavak uobicajenih dnevnih aktivnosti koliko je moguce
o znanje da NIJE krivo za zlostavljanje

O pravo naizrazavanje osjecaja

0 osjecaj da ga/ju drugi nastoje razumijetii da Zele pomoc¢i

0 uvazavanje individualnih karakteristika

O vrijeme? ne pomaze vrijeme, nego Sto ¢inimo u vremenu




Podrska roditelja i prilagodba djeteta
|

o Podrska nezlostavljajuceg roditelja je jedan od najvaznijih
prediktora djecje prilagodbe (Cohen i Mannarino, 2008)
o vaznija od karakteristika samog zlostavljanja

o vaznija od oblika tretmana

o podjednako vazni podrska vezana uz zlostavljanje i
opcenito podrzavajudi odnos

ﬂ_“‘ : Friedrich

e} == . odnos s roditeljem je najvazniji za
! pojavu teSkoca nakon zlostavljanja

Zasto djeca Sute o zlostavljanju?
-t |

strah da im se nede vjerovati — najces¢i razlog neotkrivanja
briga za odrzanjem obiteljske kohezije

samookrivljavanje i sram

emocionalna bliskost i povezanost sa zlostavljacem

strah od prijetnji

strah od socijalne iskljucenostii sudske kazne

pitanje povjerljivosti i anonimnosti

strah od gubitka kontrole nad procesom

O O o o o o o o o

sram, krivnja i osje¢aj odgovornosti, posebno ako su
osjecali ugodu tijekom seksualnog zlostavljanja

(Farell, 1989; Sauzier, Palmer i sur., 1999; Hunter, 2000; Somer i
Szwarcberg, 2001; Goodman-Brown, 2003; Hershkowitz i sur., 2007)




e prosjek vremena proteklog od pocetka do
razotkrivanja zlostavljanja (McGregor, Coggan i Thomas,
2006; Read, McGregor, Coggan i Thomas, 2006; Somer i
Szwarcberg , 2001)

e raspon vremena proteklog od pocetka do
razotkrivanja zlostavljanja (Read et al., 2006)

* broj djece koja nikada nisu progovorila o zlostavljanju
21-28% - &e3ce djecaci nego djevojcice (Hébert, Tourigny, Cyr,
McDuff i Joly, 2009; Smith et al., 2000)

Kako odrasli reagiraju na razotkrivanje?

Pozitivne reakcije Negativne reakcije (30-70% slu¢ajeva)

e pokazivanje brige i interesa za dijete e okrivljavanje djeteta

e empatija ¢ negiranje ili umanjivanje dogadaja
e vijerovanje djetetu * ignoriranje

e podrska e optuzivanje djeteta da laze

» slusanje bez procjenjivanja * (fizi¢ko) kaznjavanje

¢ roditeljsko odbijanje
e zanemarivanje, indiferentnost ifili

ljutnja
» mlada djeca dobivaju najmanii broj . izt?jegayanje slusanja i razgovora o
podrzavajudih reakcija toj temi

* stigmatizacija

Znacajnim zastitnim faktorom nakon djetetovog razotkrivanja
pokazale su se pozitivne reakcije okoline. Negativne reakcije roditelja

povezane su s losijim posljedicama kod djece.
(Cohen i Mannarino, 1998; 2000; Berliner, 2011)




O

O

Kako se djeca osjecaju na sudu?

mnogi oCekuju uznemirujuce i zastrasujuce iskustvo

strah da im nece vjerovatii strah da bi netko mogao vikati na
njih ili ih optuzivati

strah od suocavanja s optuzenikom

tjeskoba zbog nerazumijevanja jezicnih termina i koncepata
jos vedi osjecaj stigmatiziranosti

nelagoda zbog prisutnosti porote i drugih sudskih

sluzbenika, poteskode s razumijevanjem pravnog jezika,
osjetljivost na stav i ponasanje sudaca

Goodman i sur., 1998; Whitcomb i sur., 1991; Eastwood
i Stacy, 1998; Quas, Goodman i Jones, 2003

Prediktori djecjeg stresa tijekom sudskog

postupka
(I ——

Znacajni prediktori stresa i jasni primjeri narusenih djecjih prava
i interesa tijekom sudskih procesa (Gudbrandsson, 2005):

ponavljani intervjui s
djetetom s viSe N
BT ey neprimjeren

razlicitih ispitivaca i na 5 T

(nestrucan) nacin

ispitivanja djeteta

razli¢itim lokacijama
(€zSS, policija, bolnica,
sud...)

Retraumatizacija




Razotkrivanje - nada ili trauma?

‘ Sustav zastite djece ‘ Clanovi obitelji

* ponavljaniintervjuis * nevjerovanje, okrivljavanjei
djetetom od strane razlicitih pritisak da se povuce iskaz
strucnjaka, u razlicitim « 3rtve zlostavljanja
ustanovama razotkrivanje opisuju kao

* nestrucan nadin ispitivanja djelomi¢no traumati¢an

* duljina sudskog procesa proces (Hunter, 2011):

0 mnogi smatraju da se time
nista nije promijenilo; ili

0 izjavljuju daim odrasli nisu
vjerovali niti im pruzili
podrsku

EU Direktive

(N
o Direktive Europskog parlamenta i Vijeca EU:

o o uspostavi minimalnih standarda za prava, potporu
i zaStitu Zrtava kaznenih djela

o o suzbijanju seksualnog zlostavljanja i seksualnog
iskoriStavanja djece i djedje pornografije

o o sprecavanju i suzbijanju trgovanja ljudima i zastiti
njegovih Zrtava




OD TEORIJE DO PRAKSE

Integriranje postojedeg znanja u
sveobuhvatan, na dijete usmjeren pristup

Vaznost

multidisciplinarnosti i
intersektorskog pristupa

Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba
(N

Otvorena krajem 2002.godine

Svrha Poliklinike je
pruzanje pomoci i
podrske djeci s razlicitim
traumatskim iskustvima,
Sto ukljucuje zlostavljanu i
zanemadrenu djecu, kao i

njihovim obiteljima.




Specifi¢nost rada
Dijagnosticki
Poliklinike i tretmanski

rad

Istrazivacki i
znanstveni
rad

Forenzicna
procjena
Rads
traumatiziranom
djecom

Publikacijska Edukacijska
djelatnost djelatnost

Multidisciplinarni tim
-t |

11 psihologa

4 psihijatra
neuropedijatar

2 socijalna radnika

2 socijalna pedagoga
logoped

6 medicinskih sestara

pravnik




Strucnjaci tima

[ —

o strucnjaci mentalnog zdravlja

o educirani u podrudju djedjeg razvoja i zlostavljanja djece

o profesionalno iskustvo u procjeni i tretmanu zlostavljane
djece i njihovih obitelji

o iskusni u provedbi forenzi¢nih evaluacija i svjedo¢enjima na
sudu

o pracenje najnovijih saznanja i literature

O upoznati s razlicitim kulturalnim vrijednostima i
karakteristikama koje mogu utjecati na proces razotkrivanja
i interpretaciju informacija

o redovito supervizirani




Proces razotkrivanja - vaznost djeci
primjerenog pristupa

,Razotkrivanje je
proces...

ne dogadaj”

Sorenson & Snow

Provedba forenzicnih intervjua- potrebne vjestine:

o uspostava adekvatnog odnosa s djetetom
o aktivno slusanje i procesiranje informacija

o postavljanje razvojno primjerenih pitanja

o postavljanje pitanja koja nisu sugestibilna i ¢iji odgovori
mogu biti dokaz na sudu

o dobivanje informacija na koje ne utjeCu osobna uvjerenja i

stavovi

o strategije suoCavanja s emocionalno intenzivnim
sadrzajem

10



Pristup prilagoden djeci
|

Ljubazan, topao i otvoren pristup prilagoden djeci:
opoboljSava pamdenje
oumanijuje sugestibilnost
ood najvece je pomodi djeci i obiteljima
(Berliner & Conte, 1995)

Struktura forenzi¢nog intervjua

(I ——
o NICHD protokol (The National Institute of Child Health and
Human Development, 2000- 2011)
® najpoznatiji i najistrazivaniji sustav ispitivanja
® razvijen na temelju spoznaja o dje¢jem razvoju - jezi¢ne

sposobnosti, pamdenje, sugestibilnost, forenzi¢ne potrebe,
ponasanje ispitivaca, ufinak stresa i traume

m razvijen od strane time istrazivaca, ispitivaca, policajacai
pravosudnih stru¢njaka

® nezavisne studije u Cetiri zemlje potvrduju njegovu
ucinkovitost u povedanju kvalitete dobivenih informacija

(Cyrisur., 2006; Lamb i sur., 2006; Orbach i sur., 2000; Sternberg,
Lamb, Orbach, Esplin i Mitchell, 2001)

1"



NICHD protokol

o Faze forenzi¢nog intervjua:

1. Uvod 7.

2. Uspostava odnosa

3. lIspitivanje epizodi¢kog 8.
pamdenja

4. Prelazak na pitanja
relevantna za slucaj 9-

5. IstraZivanje slucaja 10.

6. Pauza 1.

Dobivanje informacija koje
dijete nije spomenulo

Ako dijete ne spomene
informacije o kojima postoje
dokazi

Informacije o razotkrivanju
ZavrSavanje

Neutralna tema

PRIPREMA ZA INTERVJU:
STVARANJE UGODNOG OKRUZENJA ZA
DIJETE

12



Vrijeme i trajanje
1

o pozeljni kradi intervjui,
PoZelino je da se dijete osobito kod mlade djece

Intervjuira sto je moguce . \33n3 svjesnost o

prije nakon navodnogj/ih znakovima umora,
dogadaja gubitka koncentracije,
fizickih potreba...

Mjesto provodenja intervjua
1

o Ugodno, neformalno, o Intervjuer - jedina osoba
bez distraktora . :
prisutna s djetetom
o Prilagodeno djeci (kada god je to moguce)

o Neutralno — . o
o Roditelji — prisutni jedino

ako dijete odbija
razdvajanje i jedino tijekom
inicijalnih faza intervjua

13



Uspostava odnosa

[
V" topao i podrzavajudi pristup, v prilagodavanje pristupa
uz zadrzavanje objektivnosti djetetovoj dobi i razvojnom

. . v . t H
v kapacitet da se doista cuje stupnju

prica djeteta v pohvale koje nisu vezane uz

v" dozvola djetetu da se sadrzaj razgovora

prilagodi na novo okruzenja i v strpljivost ako nastupi tiSina
ispitivaca
P v dopustanje djetetu da samo
v" pokusaji da se umaniji pozicija odredi tempo razgovora
autoriteta (stav tijela, ton
glasa, vokabular...)

Proces pripreme
1

O razmatranje djetetove dobi i razvojne razine

o informiranje o tome ima li dijete posebne potrebe povezane
s razvojnim ifili fizickim poteSko¢ama

o razmatranje kulturalnih ifili etickih faktora koji bi mogli
utjecati na tijek intervjua

o osiguravanje kvalificiranog tumaca ukoliko postoji potreba

O uzimanje u obzir alternativnih objasnjenja iskaza ili
ponasanja koji bi mogli upudivati na potencijalno
zlostavljanje - zadrzati otvoren pristup

14



Karakteristike djeteta koje mogu utjecati
na ishod forenzi¢nog intervjua

- . emocionalno
razvojni stupanij .
stanje
obiteljska utjecaj
dinamika pocinitelja

kulturai okolina

O cemu sve ovisi procjena kapaciteta djeteta
za vjerodostojno svjedocenje?

emocionalnom stanju djeteta

strategijama suocavanja i povezanim reakcijama

Sirim socijalnim okolnostima Zivota djeteta

zdravstvenom stanju djeteta

specificnim karakteristikama djeteta

15



Procjena razvoja djeteta
1

0 kontinuirani proces tijekom intervjua
o svrha:
o prilagodavanje vokabulara i samog intervjua

o utvrdivanje djetetovog nacina razgovora i stupnja
razvoja — djetetov prirodni komunikacijski stil prilikom
rasprave o dogadajima koji nisu traumatski

Nuzno za razlikovanje djetetovih razvojnih
karakteristika od izostanka vjerodostojnosti

. Govor i jezik
‘ ‘Ona uvijek tu¢e mog brata . .
Procjene/vrijeme
Dogodil tisuc ta. i . . . ..
edodiio se tistcu puta ~ Osnovni koncepti - prvi, zadnji,
Povrijedio je moju mamu. - uvijek, unutra, prije, iza itd.
Onda je doSao Superman i Koncepti brojeva
spasio ju., , o

Znanje o bojama
Srodstvo
4
2 Sposobnost reprezentacije
Stvarnost i masta

Vokabular i razumijevanje osjecaja

Razumijevanje istine/lazi

16



Postavljanje pitanja

OTVORENA PITANJA

¢ omogucavaju dobivanje forenzicki najto¢nijih informacija
¢ poticu iskaz djeteta i omogucavaju dobivanje veceg broja
informacija u odnosu na ostale vrste pitanja

USMJERAVAJUCA PITANJA

e tko, Sto, kada, gdje i kako
¢ pomo¢ pri razjasnjavaju detalja razotkrivanja

ZATVORENA PITANJA; PITANJA IZBORA

e viSestruk izbor i da-ne pitanja

* koristiti samo kad dijete ne odgovara na otvorena pitanja, Sto
riede i uvijek upareno s otvorenim pitanjima i poticajima - rizik
sugestibilnosti

¢ vazno da uklju¢uju sve relevantne opcije (npr. je li se to dogodilo u
kuhinji, dnevnoj sobi ili negdje drugdje?)

Izbjegavati:

m  Specificna pitanja

e ,,Da li te trener dirao po tijelu?”

mmm Sugestivna pitanja

o ,,Cula sam da ti je djed dirao pisu, je li to to¢no?”

ma Dvostruke negacije

m  Pitanje: ,,Koliko ti se puta to dogodilo?

em LASTO pitanja

¢ djeca najcesce ne znaju zasto jesuili nisu nesto ucinila, no
sklona su dati odgovor

17



Sto moZe ugroziti valjanost intervjua?
|

o Stav intervjuera prema otkrivanju
o utjece na strukturu intervjua i prikupljanje iskaza

o Ponavljanje pitanja

o Cesto dovodi do promijenjenih odgovora, posebice da/ne
pitanja

o Ucinak ponavljanja pogresne informacije
o davanje pogresne informacije tijekom intervjua utjece na
tocnost kasnijeg djetetovog iskaza

o Emocionalni ton intervjua

O vazno je pruzati podrsku djetetu tijekom intervjua, no neii
ohrabrivati dijete da kaze ono $to Zelimo cuti

o Sugestivna pitanja

O prezentiranje takve informacije moZze utjecati na kasnije
iskaze i svjedocenje

o Utjecaj grupnog pritiska
o priklanjanje misljenju vecine o onome Sto se dogodilo

o Utjecaj odrasle osobe koja ima autoritet

o djeca su osjetljiva na status i mo¢ intervjuera i imaju
tendenciju udovoljiti mu

18



Tehnike pojasnjavanja detalja

o Crtezi
(npr. obitelj djeteta, mjesto zlostavljanja, pocinitelj, dijete)

o Anatomski crtezi

o Anatomske lutke
(lutke s primarnim i sekundarnim spolnim karakteristikama)

o Jednostavne lutke
(bez karakteristika)

Crtezi + verbalno razotkrivanje

povecana kolicina i tocnost detalja

posebice kod djece Skolske dobi

(Brennan & Fisher, 1998)

Anatomske lutke koriste se uz oprez, samo nakon
verbalnog razotkrivanja dogadaja

o mogu biti vrlo sugestivne

o anatomski detalji na lutkama mogu uznemiriti neku djecu

o kod predskolske djeca postoji mogucénost da jos nisu razvili
sposobnost reprezentacije koja ima omogucava prikazivanje sebe
uz pomo¢ pomagala

19



ZavrSavanje intervjua
|

rezimiranje informacija i privodenje razgovora kraju

O

O

pozivanje djeteta da postavi pitanja ukoliko to Zeli
procjena potrebe za tretmanom

O

na kraju razgovora prijelaz na neutralnu temu

O

Vazno je
pohvaliti dijete
za suradljivost,

anesam
sadrzaj
razgovora

Neke specificnosti djece zahtijevaju

nekoliko intervjua

sramezljiva i djeca u otporu

O

O traumatizirana djeca

djeca nize dobi

O

O

djeca s posebnim potrebamaiili djeca s tesko¢ama u razvoju

ProSirena forenzi¢na evaluacija

20



Prikupljanje dodatne dokumentacije
|

o informacije o okolnostima dogadaja ili sumnje

O na Sto se sumnja odnosi, kome se dijete povijerilo, reakcije okoline i
djeteta, odnos s pociniteljem, informacije o djetetovom Zivotu,
djetetova socijalna i razvojna proslost, odgojne rutine, pristup
informacijama o seksualnosti, obiteljska imena za dijelove tijela, sto
je receno djetetu zbog Cega je ovdje...

o policijski izvjestaji
O izvjestaji centra za socijalnu skrb
o medicinska dokumentacija

o intervju s nezlostavljaju¢im roditeljem

Procjena potrebe za tretmanom
-

o Procjena simptoma traume

o Potreba za tretmanom:

o forenzi¢no osjetljiva terapija

o tradicionalna terapija : A

o stru¢na podrska 88 HeLP ne &8
o rad s nezlostavljajué¢im ‘m%
roditeljem ' S

21



Tretman traume

Kognitivno-
bihevioralni
tretman Podrka i

. Tretmans . )
usmjeren na djetetom SaV|et.ovz?n]e

roditelja

traumu (TF-CBT)
kao terapija

izbora u vedini
sluc¢ajeva Zajednicki susreti
(dijete i roditelji

pripremljeni)

Forenzi¢no osjetljiva terapija

[
o sudski procesi su u tijeku, ali djetetu je
potreban tretman

o najceSce kognitivno-bihevioralni pristup

o izbjegavaju se projektivne tehnike i
interpretacije djetetove igre te crteza

22



Tradicionalna terapija
1

o razlicita terapijska
usmjerenja

o koristenje projektivnih
tehnika

0 koriStenje igre i crteza

Vaznost rada s nezlostavljajuc¢im roditeljem

-:‘:'\..Itl J:‘X.Lul'l" Iskaz i e Jer fe H HYH S i
one vole ne Zelkina ot 4,7} fnﬂxg * IndIVIdualna pOdrSkaI
. 7] }uh’»ru, @ er bex v ewer, Savjetovanje
to wit e A L ‘

P me nmazveelee o el i ii
Geveota clawe * psihoedukacija

F i ocleeBitce

Mu Eon e &' mewec b Sretice ° grupna podrgka
a e YRR NT fl..}(i el *L(J,t_ i 7
' : * mogucnost

Jo gam bova sto I O sadl (ofF
>80 pretie

i S se ono  choqostite o individualne terapije
Mama i tbad wuy ) H H
c 0" A Gerouale rodltel]a (nakon

-
Ttarediica Wi cdgafadt o >

. }/“f“-(c;, Ceslo e

AL S e

%) [Pe wuoc i -!Pf‘v vay J( M MMciug Ne Osnaiivanja rOditelja
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Od nezlostavljajuceg prema podrzavaju¢em

roditelju
(N I ——

usmijeravanje na
osnazivanje nasuprot
posramljenosti

identifikacija
zastitnicke uloge

Djecasuu
pracenju i pruza
im se strucna
podrska tijekom
cijelog procesa

24



Pracenje (follow-up)

vracanje ili pojava nove simptomatologije

Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba:
suradnja sa sudovima

POTICEMO SUCE DA SE DJECA INTERVJUIRAJU U
PROSTORIJAMA POLIKLINIKE

o intervju s djetetom u zasebnoj prostoriji, kojeg provodi educirani
strucnjak poliklinike

o druge ukljucene strane - u drugoj prostoriji povezanoj audio i
video linkom s forenzi¢nom prostorijom

o sudac i uklju€ene strane postavljaju pitanja za dijete stru¢njaku

o struénjak prilagodava pitanja djetetu uzimajuci u obzir njegov
razvojni stupanj i emocionalno stanje te koristi i druge tehnike

25



CLJELI PROCES SE SNIMA | KORISTI KAO DOKAZ U
DALJNJIM SUDSKIM POSTUPCIMA

Na ovaj nacin se izbjegava viSestruko intervjuiranje
djeteta od strane razlicitih osoba na razlicitim
mjestima te se skracuju sudski procesi.

26



Vaznost suradnje s drugim institucijama

sustava
[

POLIKLINIKA ZA
ZASTITU DJECE

~ SKOLE
, TICI
" DITELJI

LUECNICI
 GRADANI
NEVLADINE

UDRUGE

CENTRI ZA SOCIJALNU SKRB
ZDRAVSTVENE
USTANOVE

ey |
Hvala na

paznji...

Poliklinika za zastitu djece
grada Zagreba

www.poliklinika-djeca.hr

gordana.flander@poliklinika
-djeca.hr
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